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各位 

ＪＡ三井リースオート株式会社 

 

当社委託先に対する不正アクセスに伴う情報漏洩の可能性について 

 

この度、当社が業務の一部を委託しております株式会社プレステージ・コアソリューション（以

下「本委託先」）におきまして、第三者による不正アクセスが発生し、本委託先が保有する情報が外

部に持ち出された旨の報告を受けました。 

持ち出された情報には、氏名、住所、電話番号、メールアドレス、車両情報、事故故障に関する

情報および口座情報の一部等が含まれている、との報告を受けております。 

本委託先のシステムには 当社のお客様情報が含まれております。現在、漏洩した情報の中に 当

社のお客様の情報が含まれているかどうか等、具体的な影響範囲につきまして、委託先と連携した

精査を進めております。 

 

日頃より当社サービスをご利用いただいておりますお客様および関係者の皆様方に多大なるご心

配とご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

なお、本件は当社および 当社のシステムが不正アクセスを受けたものではございません。不正ア

クセスの詳細等につきましては本委託先ホームページをご参照ください。 

現時点では、クレジット情報の漏洩や、本件に起因する不正利用などの二次被害は確認されてい

ない、との報告を受けております。 

 

当社といたしましては、引続き本委託先および関係機関と連携し、事実関係および当社のお客様

情報への影響について確認を進め、適切に対応してまいります。 

今後、新たにお知らせすべき情報が確認された場合には、速やかにお知らせいたします。 

 

当社のお客様におかれましては、念のため、不審メールや電話、身に覚えのない連絡等には十分

にご注意くださいますようお願い申し上げます。 

当社は本件を重く受け止め、委託先を含めた情報管理の一層の強化に取り組んでまいります。 

当社のお客様および関係者の皆様方には、ご心配とご迷惑をおかけしておりますことを重ねて深く

お詫び申し上げます。 

以上 

【お客様からのお問い合わせ】 

ＪＡ三井リースオート株式会社 車両管理部 

MAIL：jamldg1550@jamitsuilease.co.jp 
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